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Laurent PERIER Olivier

LES CONSEILLERS DU COMMERCE
EXTERIEUR DE LA FRANCE

\ PROVENCE ALPES COTE D’AZUR
ET CORSE
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Laurent PERIER
DATA ANALYTICS / R&D PROJECTS

‘ , life.augmented

© laurent perier@st.com
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Olivier PAULHIAC
CONSULTING BUSINESS DEVELOPMENT

© o.paulhiac@expersys.fr
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comment internationaliser son activite ?
>~ PRESENTATION DES CCEF

> DIAGNOSTIG EXPORT
> |ES BONNES QUESTIONS A SE POSER
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NOTRE MISSION, I MONDE
<

4500 femmes et hommes d'entreprise et experts de
I'international au service du développement de la France
depuis plus de 120 ans. Présents das toutes les régions de
France et dans plus de 150 pays.
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CONSEIL AUX POUVOIRS PUBLICS APPUI AUX ENTREPRISES FORMATION DES JEUNES A PROMOTION DE L'ATTRACTIVITE
L'INTERNATIONAL DE LA FRANCE

hitps://WWW.Cnccel.org
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https://youtu.be/7 jBFoqGl6Q



https://youtu.be/7_jBFoqGl6Q
https://youtu.be/7_jBFoqGl6Q

AGADEMIE: @OPROJET EXPORT : PRINCIPALES ETAPES
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Stratégie

Formation du prix
export
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SRADUAL INTIERNATIONAL PRESENCE
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» Modele en réseau : agents, representants, distributeurs, grossistes, negociants, concessionnaires,
franchises, concession de licences, etc.

» Modele d’'internationalisation « UPPSALA » : creation de points de presence a l'etranger, succursales

ou filiales; par sauts successifs...

» Modele « Born Global » (Digital) : reseaux sociaux (LK, Insta, TikTok), palteformes digitales (Amazon..)

> no limit : playing field is the Planet

Souirces | Gary Knight — Willkemotte Linesarsity (LISA) § Johanson, Wsdersheam-Paul, Vahine, 1977 - Ugpsala Linesarsaty



ACADEMIE:  @BRGUETEXPORT : CONSEQUENCES SUR L'ORGANISATION
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Facteurs commerciaux
Facteurs industriels
Facteurs d'opportunités

Motifs ?

Batir son plan
d'action

Rentabilite ¢
Organisation ?
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| .
| .
| .

Choix du mode de
développement
(Business
Development)



ACADEMIE: @ROJET EXPORT : DETERMINATION DU PRIX EXPORT

Offre
commerciale ¢

Organisation

logistique ?
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Equipe
Synthése dirigeante
du projet "
CA . b
previsionnel Elaborer un
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Le diagnostic interne analyse les forces et les faiblesses de |'entreprise :

1 — Le potentiel de production
2 — La capacité financiére

3 — Les ressources humaines Critéres d'évaluation Evaluation de la maitrise
4 — Le réseau de commercialisation 1 > 2| 4| 8§
5 — La logistique Production
6 — Lexpérience internationale Délais de production 4
Logistique _
Maitrise des opérations douaniéres 1
Finance
Protection contre les risques de non
alement 3
Visualisation du profil export de P :
. . . . . Maitrise du marché permanent
'entreprise via une grille d'analyse de : ,
CA sur le marcheé domestique 4
ses performances : - - : -
Systéme d'information
Sytéme de veille 2
Produit . |
Avantage concurrentiel 5

1; trés faible maitrise 2 faible maitrise 3 ; moyenne maitrise 4 ; forte maitrise 5 ; trés forte maitrise
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Le diagnostic externe analyse les opportunités et les menaces de
'environnement a I'étranger ; approche systémique ou concentrique

1 = Lenvironnement economigue

2 = Lenvironnement politique

3 - La réglementation en commerce international
4 — La situation geographigue

5 = Les transports et les communications
6 — Lenvironnementsocioculturel

7 = Lenvironnement technologique

8 — Environnement sociodémographique
9 - Clients

10 = Concurrents

11 — Fournisseurs
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Opportunités

Tendances mondiales sur les
marches, nouveaux

@DIAGNOSTIC EXPORT : SWOT & TWOS

Forces

Internes a la Societe et
necessaires a |'atteinte des

developpements, ou affaires que Objectifs
I'entreprise peut saisir pour
reussir a a_tlemdre Capacité 3 " Synthése/
ses objectifs manager les Osmose des
facteurs clés de capacites
SUCCES stratégiques
STRATEGIC FIT®
Faiblesses Menaces
Capacité a
- generer des
Des fragilités internes qui Avantages Affectant |a capacité de
competitifs

peuvent empécher 'entreprise
d'atteindre ses objectifs et/ou de
saisir les opportunités

I'entreprise a se développer avec
succes sur les marches ciblés. ..



ACADEMIE: @DIFFERENT CULTURES : LANGAGE OR LANGUAGE

YES = 7?77

Try Again
| hear what you say | disagree and do not want  He accepts my point of
to discuss it further view
With the greatest | think you are an idiot He is listening to me

respect..

That's not bad That’s good That's poor
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@LANGUAGE & CODES : THE CORRECT MESSAGE

Good or Bad News ?
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Networking Individual vs Collective

Welcome




ACADEMIE @EVERYWHERE, EVERYBODY : RESPECT FOR TRUST

Y

To understand without acting i1s only to study

To act without understanding is improvisation
aorce; Brisno Boutnois , Red il Dubseuil CUEF
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Jean-Yves BAETEMAN
PRESIDENT

BATIMEX

e Jybaeteman@batimex-import.fr
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Gyril GARDE
C0-FONDATEUR

& enovacom

© coarde@enovacom.fr
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SOUTENUE PAR LE COLLEGTIF DE L'INTERNATIONAL
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